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(STAND: 25.11.2010) 
 
 
www.kew.de ist ein Angebot der KEW Kommunale Energie- und Wasserversorgung AG, Händel-
straße 5, 66538 Neunkirchen. 
 
Die KEW AG freut sich über Ihr Interesse an unserem Unternehmen und bedankt sich für 
Ihren Besuch auf diesem Internetauftritt. 

Der KEW AG ist der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten während der gesamten Nutzung 
unserer Systeme ein wichtiges Anliegen. 

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten erfolgt im Rahmen der gesetzlichen 
Vorschriften. 

Für externe Links zu fremden Inhalten kann die KEW AG trotz sorgfältiger inhaltlicher Kon-
trolle keine Haftung übernehmen. 

Im Weiteren möchten wir Ihnen erläutern, welche Informationen wir während Ihres Besuchs 
auf unseren Webseiten erfassen und wie diese genutzt werden: 

 

ERHEBUNG UND VERARBEITUNG VON DATEN, GGF. PERSONENBEZOGENER 
DATEN 
Personenbezogene Daten sind Einzelangaben über persönliche oder sachliche Verhältnisse 
einer bestimmten oder bestimmbaren natürlichen Person. Darunter fallen Informationen 
wie z. B. Vor - und Zuname, Adresse, IP-Adresse, Geburtsdatum, Informationen über eine 
Vertragsbeziehung, etc. 

Angaben, die nicht mittel- oder unmittelbar einer Person zugeordnet werden können, sind 
keine personenbezogenen Daten. 

Bei jedem Zugriff auf unsere Internetseiten und bei jedem Abruf einer Datei werden über 
diesen Vorgang Daten in einer Protokolldatei gespeichert. Die Speicherung dient aus-
schließlich internen systembezogenen und statistischen Zwecken. Im Einzelnen wird über 
jeden Abruf folgender Datensatz gespeichert: 

 Verbindungsdaten des anfragenden Rechners,  

 Webseiten, die Sie bei uns besuchen,  

 Datum und Dauer Ihres Besuches auf unseren Seiten,  

 Erkennungsdaten des verwendeten Browser- und Betriebssystem-Typs,  

 Webseite, von der aus Sie uns besuchen,  

 IP-Adresse des Nutzers,  

 Name der abgerufenen Datei,  
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 Datum und Uhrzeit des Abrufs,  

 Meldung, ob der Abruf erfolgreich war.  

Darüber hinausgehende personenbezogene Angaben wie Ihr Name, Ihre Anschrift, Telefon-
nummer oder Email-Adresse werden nicht erfasst, es sei denn, Sie machen diese Angaben 
freiwillig, z. B. im Rahmen einer von Ihnen gestellten Informationsanfrage. 

 

NUTZUNG UND WEITERGABE PERSONENBEZOGENER DATEN 
Soweit Sie der KEW AG personenbezogene Daten zur Verfügung gestellt haben, werden die-
se ausschließlich zum Zweck der technischen Administration der Webseiten und zur Erfül-
lung Ihrer Wünsche und Anforderungen, insbesondere zur Beantwortung Ihrer Anfrage oder 
Abwicklung des mit Ihnen geschlossenen Vertrags, verwendet. 

Eine Weitergabe, ein Verkauf oder sonstige Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten 
an Dritte erfolgt nicht, es sei denn, dass: 

 dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung erforderlich ist,  

 dies zu Abrechnungszwecken erforderlich ist oder  

 Sie zuvor eingewilligt haben.  

 

Sie haben das Recht, eine solche Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft jederzeit zu wi-
derrufen. 

Die Löschung der personenbezogenen Daten erfolgt: 

 wenn Sie Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen,  

 wenn ihre Kenntnis zur Erfüllung des mit der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr er-
forderlich ist oder  

 ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen Gründen unzulässig ist.  

 

AUSKUNFTSRECHT 

Auf schriftliche Anfrage werden Sie von der KEW AG darüber informiert, welche Daten über 
Ihre Person (z. B. Name, Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum) gespeichert und verar-
beitet werden. 
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COOKIES, HILFSPROGRAMME, AKTIVE INHALTE 

Im Rahmen der Bereitstellung dieses Internetangebotes wurden keine Cookies, keine Java-
Applets und keine Active-X-Controls verwendet. 

Unter Umständen werden sog. Session-Cookies verwendet, um Daten zur technischen Sit-
zungssteuerung im Speicher Ihres Browsers abzulegen. Diese Daten sind nicht personenbe-
zogen und werden beim Schließen Ihres Browsers gelöscht. 

 

LINKS UND BANNER 

Wenn Sie über einen Link die Seiten der KEW AG verlassen und so auf fremde Seiten gelan-
gen, kann es sein, dass von Adressaten der angeklickten Zielseite Cookies gesetzt werden. 
Für diese Cookies ist die KEW AG rechtlich nicht verantwortlich. 

Zu der Benutzung solcher Cookies und der darauf gespeicherten Informationen beachten 
Sie bitte die jeweilige Datenschutzerklärung des inhaltlich verantwortlichen Anbieters. 

 

TECHNOLOGIEN VON ETRACKER GMBH 

Auf dieser Website werden mit Technologien der etracker GmbH (www.etracker.com) Da-
ten zu Marketing- und Optimierungszwecken gesammelt und gespeichert. Aus diesen Daten 
können unter einem Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu können Cookies 
eingesetzt werden. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die lokal im Zwi-
schenspeicher des Internet-Browsers des Seitenbesuchers gespeichert werden. Die Cookies 
ermöglichen die Wiedererkennung des Internet-Browsers. Die mit den etracker-
Technologien erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des Betrof-
fenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser Website persönlich zu identifizieren und 
nicht mit personenbezogenen Daten über den Träger des Pseudonyms zusammengeführt. 
Der Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerspro-
chen werden.  

 

SICHERHEITSHINWEIS 

Die KEW AG ist um alle notwendigen technischen und organisatorischen Sicherheitsmaß-
nahmen bemüht, um Ihre personenbezogenen Daten so zu speichern, dass sie weder Dritten 
noch der Öffentlichkeit zugänglich sind. 

Die KEW AG nutzt einen externen Dienstleister, um Ihnen diese Internetseiten zur Verfü-
gung zu stellen. Alle Informationen werden in einer sicheren Betriebsumgebung gespei-
chert. Dieser Bereich ist für die Öffentlichkeit nicht zugänglich. 
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Bei dem Dienstleister handelt es sich um die 

ZMP Solutions GmbH,  
Altenkesseler Str. 17, Geb. A3 
66115 Saarbrücken 

www.zmps.de 

Der Dienstleister übernimmt lediglich die technische Bereitstellung der Internetseiten. 

 

Sollten Sie mit der KEW AG per Email in Kontakt treten wollen, so weisen wir Sie darauf 
hin, dass bei diesem Kommunikationsweg die Vertraulichkeit der übermittelten Informatio-
nen nicht vollständig gewährleistet werden kann. 

Die KEW AG empfiehlt Ihnen daher, vertrauliche Informationen ausschließlich über den 
Postweg zu versenden. 

 

KONTAKTAUFNAHME 

Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten durch die KEW AG 
haben, können Sie sich an den betrieblichen Datenschutzbeauftragten wenden. Dieser steht 
Ihnen auch im Falle von Auskunftsersuchen oder Kritik gerne zur Verfügung. 


